
KEPUTUSAN DIREKTUR JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

MAHKAMAH AGUNG REPUBLIK INDONESIA

NOMOR 821/DJU/SK/HM.02.3/8/2020

TENTANG

PENETAPAN PEMENANG LOMBA

PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (PTSP) TAHUN 2020

DIREKTUR JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM,

Menimbang a. bahwa dalam rangka meningkatkan pelayanan

kepada masyarakat pencari keadilan guna
mewujudkan pelayanan yang cepat, mudah,

transparan, terukur dan terjangkau telah
dilaksanakan lomba Pelayanan Terpadu Satu Pintu

(PTSP);

b. bahwa berdasarkan hasil penilaian dan berita

acara Tim Penilai Lomba Pelayanan Terpadu Satu

Pintu (PTSP) pada pengadilan melalui tahap I
(Pertama) dan tahap 11 (Kedua) telah ditetapkan
pemenang Lomba Pelayanan Terpadu Satu Pintu
(PTSP) tahun 2020;

c. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana

dimaksud dalam huruf a dan huruf b, perlu

menetapkan Keputusan Direktur Jenderal Badan
Peradilan Umum tentang Penetapan Pemenang

Lomba Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP);

Mengingat



Mengingat : 1. Undang - Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang

Keterbukaan Informasi Publik;

2. Undang - Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang

Pelayanan Publik;

3. Undang - Undang Nomor 19 Tahun 2016 tentang

Perubahan Atas Undang - Undang Nomor 11

Tahun 2008 tentang Informasi dan Transaksi

Elektronik;

4. Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 97

Tahun 2014 tentang Penyelenggaraan Pelayanan

Terpadu Satu Pintu;

5. Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor
1-144/KMA/SK/I/2011 tentang Pedoman

Pelayanan Informasi di pengadilan;

6. Keputusan Ketua Mahkamah Agung RI Nomor

026/KMA/SK/II/2012 tentang Standar

Pelaysman Peradilan;

7. Keputusan Wakil Ketua Mahkamah Agung RI

Bidang Non Yudisial Nomor 01/WKMA-NY/

SK/1/2009 tentang Pedoman Pelayanan

Informasi pada Mahkamah Agung RI;

8. Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun

2010 tentang Standar Layanan Informasi Publik;

9. Surat Keputusan Direktur Jenderal Badan

Peradilan Umum Nomor 77/DJU/SK/

HM02.3/2/2018 tentang Pedoman Standar

Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) Pada

Pengadilan Tinggi dan Pengadilan Negeri;

10. Surat Keputusan Direktur Jenderal Badan

Peradilan Umum Nomor 3239/DJU/SK/

HM02.3/11/2019 tentang Perubahan Surat

Keputusan Direktur Jenderal Badan Peradilan

Umum Nomor 77/DJU/SK/HM02.3/2/2018

tentang Pedoman Standar Pelayanan Terpadu

Satu Pintu (PTSP) Pada Pengadilan Tinggi dan

Pengadilan Negeri;

Surat....



11. Surat Keputusan Direktur Jenderal Badan

Peradilan Umum Nomor 704/DJU/SK/

HM02.3/6/2020 tentang Pembentukan Tim

Penilai Lomba Pelayanan Terpadu Satu Pintu

(PTSP);

12. Surat Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum

Nomor 592/DJU/HM.02.3/6/2020 tanggal 8

Juni 2020 hal Tindak Lanjut Penilaian Lomba

Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP);

13. Surat Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum

Nomor 828/DJU/HM.02.3/7/2020 tanggal 30

Juli 2020 hal Hasil Penilaian Tahap Pertama

Lomba Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP);

MEMUTUSKAN

MENETAPKAN

KESATU

KEDUA

KEPUTUSAN DIREKTUR JENDERAL BADAN

PERADILAN UMUM TENTANG PENETAPAN

PEMENANG LOMBA PELAYANAN TERPADU SATU

PINTU (PTSP) TAHUN 2020.

Menetapkan Pengadilan Tinggi dan Pengadilan Negeri

yang tercantum dalam lampiran keputusan ini
sebagai Pemenang Lomba Pelayanan Terpadu Satu
Pintu (PTSP) Tahun 2020.

Pemenang Lomba Pelayanan Terpadu Satu Pintu

(PTSP) Tahun 2020 sebagaimana tersebut pada
lampiran Surat Keputusan ini merupakan hasil
Penilaian Tim Penilai Lomba Pelayanan Terpadu Satu

Pintu (PTSP) yang bersifat mutlak dan tidak dapat
diganggu gugat.

Ketiga



KETIGA Keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal
ditetapkan, dengan ketentuan apabila dikemudian
hari terdapat kekeliruan dalam keputusan ini akan
diadakan perbaikan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di Jakarta

pada tanggsd 13 Agustus 2020

JENDERAL

.AN UMUM,rBADAN

^^'^RIIV^HARYADI

Tembusan kepada:

1. Yang Mulia Ketua Mahkamah Agung R.I.
2. Yang Mulia Wakil Ketua Mahkamah Agung R.I. bidang Yudisial.^
3. Yang Mulia Wakil Ketua Mahkamah Agung R.I. bidang Non Yudisial.
4. Yang Mulia Ketua Kamar Pembinaan Mahkamah Agung R.I.
5. Ketua Pengadilan Tinggi yang bersangkutan.
6. Ketua Pengadilan Negeri yang bersangkutan



Lampiran I Keputusan Direktur Jenderal
Badan Peradilan Umum

Nomor : 821/DJU/HM.02.3/8/2020
Tanggal : 13 Agustxis 2020

DAFTAR PEMENANG KATEGORI TERBAIK

LOMBA PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (PTSP) TAHUN 2020

1. PENGADILAN TINGGl

PERINGKAT NAMA PENGADILAN

JUARAI
•
PENGADILAN TINGGI

SURABAYA

JUARA II PENGADILAN TINGGI

PALANGKARAYA

JUARA III
♦
PENGADILAN TINGGI

TANJUNGKARANG

JUARA

HARAPANI

•
PENGADILAN TINGGI

SAMARINDA

JUARA

HARAPAN II

•
PENGADILAN TINGGI

PEKANBARU

JUARA

HARAPAN III

•
PENGADILAN TINGGI

YOGYAKARTA

2. PENGADILAN NEGERI KELAS I A KHUSUS

PERINGKAT NAMA PENGADILAN

JUARAI
•
PENGADILAN NEGERI

JAKARTA PUSAT

JUARA II
♦
PENGADILAN NEGERI

SURABAYA

JUARA III
•
PENGADILAN NEGERI

TANGERANG

JUARA

HARAPANI

•
PENGADILAN NEGERI

SIDOARJO

JUARA

HARAPAN II

•
PENGADILAN NEGERI

BANDUNG

JUARA

HARAPAN III

*
PENGADILAN NEGERI

PALEMBANG



PBNGADILAN NBGBRI KBLAS 1 A

PBRINGKAT NAMA PBNGADILAN

JUARAI
•
PENGADILAN NEGERI

DENPASAR

JUARAII
•
PENGADILAN NEGERI

TANJUNGKARANG

JUARA III
•
PENGADILAN NEGERI

YOGYAKARTA

JUARA

HARAPAN I

•
PENGADILAN NEGERI

PEKANBARU

JUARA

HARAPAN II

•
PENGADILAN NEGERI

KENDARI

JUARA

HARAPAN III

•
PENGADILAN NEGERI

KLATEN

PBNGADILAN NBGBRI KBLAS I B

PBRINGKAT NAMA PBNGADILAN

JUARAI
•
PENGADILAN NEGERI

BANGKINANG

JUARA II
•
PENGADILAN NEGERI

WAXES

JUARA III
•
PENGADILAN NEGERI

PANGKAL PINANG

JUARA

HARAPAN I

•
PENGADILAN NEGERI

MARTAPURA

JUARA

HARAPAN II

•
PENGADILAN NEGERI

SAMPIT

JUARA

HARAPAN III

•
PENGADILAN NEGERI

MARCS



5. PENGADILAN NEGERI KELAS II

PERINGKAT NAMA PENGADILAN

JUARAI PENGADILAN NEGERI

KARANGANYAR

JUARA II
»
PENGADILAN NEGERI

PASURUAN

JUARA III
•

PENGADILAN NEGERI

WONOSARI

JUARA

HARAPAN I

•

PENGADILAN NEGERI

KALIANDA

JUARA

HARAPAN II

*
PENGADILAN NEGERI

MUARA BUNGO

JUARA

HARAPAN III

-  PENGADILAN NEGERI

PELALAWAN

-  PENGADILAN NEGERI

LUBUK SIKAPING

DIREKTUR JENDERAL

BADAf^PERADILAN UMUM,

HARYADI



Lampiran II Keputusan Direktur Jenderal
Badan Peradilan Umum

Nomor : 821/DJU/HM.02.3/8/2020
Tanggal : 13 Agustus 2020

DAFTAR PBMBNANG KATBGORI FAVORIT

LOMBA PBLAYANAN TBRPADU SATU PINTU (PTSP) TAHUN 2020

1. PBNGADILAN TINGGI

PBRINGKAT NAMA PBNGADILAN

JUARAI
•
PENGADILAN TINGGI

SURABAYA

FINALIS
•
PENGADILAN TINGGI

BENGKULU

FINALIS
■
PENGADILAN TINGGI

AMBON

PBNGADILAN NBGBRI KBLAS I A KHUSUS

PBRINGKAT NAMA PBNGADILAN

JUARAI
•
PENGADILAN NEGERI

SURABAYA

FINALIS
•
PENGADILAN NEGERI

JAKARTA SELATAN

FINALIS
•
PENGADILAN NEGERI

JAKARTA BARAT

PBNGADILAN NBGBRI KBLAS I A

PBRINGKAT NAMA PBNGADILAN

JUARAI
•
PENGADILAN NEGERI

DENPASAR

FINALIS
•
PENGADILAN NEGERI

MATARAM

FINALIS
•
PENGADILAN NEGERI

PADANG



4. PENGADILAN NEGERI KELAS I B

PERINGKAT NAMA PENGADILAN

JUARAI PENGADILAN NEGERI

BANGIL

FINALIS
•
PENGADILAN NEGERI

PEMATANG SIANTAR

FINALIS
•

PENGADILAN NEGERI

LUBUKLINGGAU

5. PENGADILAN NEGERI KELAS II

PERINGKAT NAMA PENGADILAN

JUARAI
•
PENGADILAN NEGERI

CIKARANG

FINALIS PENGADILAN NEGERI

MARISA

FINALIS PENGADILAN NEGERI

MUARA BUNCO

DIREKTUR JENDERAL

>ERADILAN UMUM,n

''.•//OR o::
HARYADI


