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MAHKAMAH AGUNG REPUBLIK INDONESIA 

DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM 

Gedung Sekretariat Mahkamah Agung RI Lantai 3,4 dan 5 

JL Jenderal Ahmad Yani Kav. 58 – By Pass Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat 

Telp. (021) 29079176 Ext. 1521, Fax. (021) 29079201 

 

Nomor  : 767/DJU/HM.02.3/8/2022 Jakarta, 10 Agustus 2022 

Hal : Pengisian Survei Kepuasan Pengguna atas 

Layanan SIPP, E-Court, dan SPPT-TI 

 

 
 
Yth.  1. Ketua Pengadilan Tinggi 

2. Ketua Pengadilan Negeri  
    Di  
 Seluruh Indonesia 

 
 
 

Sehubungan surat Kepala Biro Hukum dan Humas Badan Urusan Administrasi 

Mahkamah Agung RI Nomor 95/S.Kel/Bua.6/HM.02.3/VIII/2022 tanggal 8 Agustus 2022 hal 

sebagaimana tersebut di atas, dengan ini diminta kepada seluruh Ketua Pengadilan Tinggi 

dan Pengadilan Negeri untuk mengisi dan juga menginformasikan kepada jajarannya untuk 

mengisi Survei Kepuasan Pengguna atas Layanan SIPP, E-Court, dan SPPT-TI melalui link 

https://s.id/surveipenggunalayanan selambat - lambatnya tanggal 12 Agustus 2022. 

 
Demikian disampaikan untuk menjadi perhatian dan dilaksanakan dengan penuh 

tanggungjawab. 

 

 

 

 

 

Tembusan Yth. : 

1. Sekretaris Mahkamah Agung RI; 

2. Kepala Biro Hukum dan Humas Badan Urusan Administrasi Mahkamah Agung RI. 
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