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Nomor : 350/DJU/OT.01.3/4/2022         Jakarta, 13 April 2022 
Lampiran : 1 (satu) berkas 
Hal    : Pemberitahuan terkait Pembuatan Akun pada aplikasi   
   Sistem Informasi Pelayanan Publik (SIPP) Menpan 
      
 
        
Yth. 1. Ketua Pengadilan Tinggi 

2. Ketua Pengadilan Negeri 
di  

  Seluruh Indonesia 
  

 

Berdasarkan hasil perekapan data pada Aplikasi Sistem Informasi Pelayanan 

Publik (SIPP) Menpan, satuan kerja di lingkungan Peradilan Umum yang sudah 

terdaftar sebanyak 142 satuan kerja dari 412 satuan kerja, namun ada beberapa satuan 

kerja yang memiliki akun lebih dari satu (data terlampir). 

Memperhatikan hal di atas, diminta kepada pimpinan satuan kerja yang belum 

terdaftar agar segera melaksanakan pendaftaran dan bagi yang sudah melakukan 

pendaftaran lebih dari satu akun agar dapat menetapkan satu akun sebagai admin. 

Terkait hal tersebut bersama ini disampaikan hal – hal sebagai berikut : 

1. Untuk konsultasi dan bantuan pembuatan akun pada aplikasi Sistem 

Informasi Pelayanan Publik (SIPP) Menpan dapat menghubungi kontak 

sebagaimana tertera di bawah ini pada hari kerja dan jam kerja. 

No Satuan Kerja Kontak Person 

1 a. Seluruh Pengadilan Tinggi  

b. Pengadilan Negeri dengan 

huruf awal A s.d C 

085782201425 

Achmad Basyari 

2 Pengadilan Negeri dengan huruf 

awal D s.d L 

085714887898 

Safitri 

3 Pengadilan Negeri dengan huruf 

awal M s.d R 

081381274986 

Asri Nur Syafitri 

4 Pengadilan Negeri dengan huruf 

awal S s.d Y 

081335468880 

Dodon Angin Wiyono 

 

2. Akun Pengadilan Tinggi sebagai Admin Instansi Level 2 pada aplikasi SIPP 

Menpan dapat membuatkan akun Pengadilan Negeri di bawahnya (Admin 

Instansi Level 3) 
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3. Setelah mendapatkan akun pada aplikasi SIPP Menpan, admin satuan kerja 

agar melakukan hal – hal sebagai berikut : 

a. Melengkapi profil satuan kerja pada menu profil 

b. Menginput standar layanan pada menu jenis layanan dengan format 

sebagaimana diatur dalam Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur 

Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 15 Tahun 2014 tentang Pedoman 

Standar Pelayanan 

 

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima 

kasih. 

 
 

 
  



 Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan BSrE 
 UU ITE No 11 Tahun 2008 Pasal 5 Ayat 1 

“Informasi Elektronik dan/atau Dokumen Elektronik dan/atau hasil cetaknya merupakan alat bukti hukum yang sah” 

 
 
Lampiran I Surat Direktur Jenderal  
Badan Peradilan Umum 
Nomor :  
Tanggal :  

 

 
DAFTAR AKUN LEVEL 2 (PENGADILAN TINGGI) DAN LEVEL 3 (PENGADILAN 

NEGERI) DI LINGKUNGAN PERADILAN UMUM PADA APLIKASI SIPP MENPAN 

 

No Satuan Kerja Status Tanggal Aktivasi 

1 Pengadilan Tinggi DKI Jakarta Active 3/25/2022 

2 Pengadilan Tinggi Surabaya Active 3/28/2022 

3 Pengadilan Tinggi Tanjungkarang Active 3/29/2022 

4 Pengadilan Tinggi Palangkaraya Active 3/25/2022 

5 Pengadilan Negeri Ambon Not Active Akun Belum Diaktivasi 

6 Pengadilan Negeri Bangil Not Active Akun Belum Diaktivasi 

7 Pengadilan Negeri Bangkalan Active 3/28/2022 

8 Pengadilan Negeri Banyuwangi Active 4/6/2022 

9 Pengadilan Negeri Blambangan Umpu Active 3/29/2022 

10 Pengadilan Negeri Blitar Active 3/28/2022 

11 Pengadilan Negeri Bojonegoro Active 4/5/2022 

12 Pengadilan Negeri Bondowoso Active 4/5/2022 

13 Pengadilan Negeri Buntok Active 3/28/2022 

14 Pengadilan Negeri Denpasar Active 5/8/2020 

15 Pengadilan Negeri Dobo Not Active Akun Belum Diaktivasi 

16 Pengadilan Negeri Dumai Not Active Akun Belum Diaktivasi 

17 Pengadilan Negeri Ende Active 3/28/2022 

18 Pengadilan Negeri Enrekang Not Active Akun Belum Diaktivasi 

19 Pengadilan Negeri Fak Fak Not Active Akun Belum Diaktivasi 

20 Pengadilan Negeri Garut Not Active Akun Belum Diaktivasi 

21 Pengadilan Negeri Gedong Tataan Active 3/29/2022 

22 Pengadilan Negeri Gianyar Not Active Akun Belum Diaktivasi 

23 Pengadilan Negeri Gorontalo Not Active Akun Belum Diaktivasi 

24 Pengadilan Negeri Gresik Active 4/6/2022 

25 Pengadilan Negeri Gunung Sitoli Not Active Akun Belum Diaktivasi 

26 Pengadilan Negeri Gunung Sugih Active 3/29/2022 

27 Pengadilan Negeri Idi Not Active Akun Belum Diaktivasi 

28 Pengadilan Negeri Indramayu Active 4/4/2022 

29 Pengadilan Negeri Jakarta Barat Active 4/6/2022 

30 Pengadilan Negeri Jakarta Pusat Not Active Akun Belum Diaktivasi 

31 Pengadilan Negeri Jakarta Selatan Not Active Akun Belum Diaktivasi 

32 Pengadilan Negeri Jambi Not Active Akun Belum Diaktivasi 

33 Pengadilan Negeri Jantho Not Active Akun Belum Diaktivasi 

34 Pengadilan Negeri Jayapura Not Active Akun Belum Diaktivasi 

35 Pengadilan Negeri Jember Active 4/1/2022 

36 Pengadilan Negeri Jepara Not Active Akun Belum Diaktivasi 

37 Pengadilan Negeri Jombang Active 3/28/2022 

38 Pengadilan Negeri Kabupaten Kediri Active 4/6/2022 

39 Pengadilan Negeri Kabupaten Madiun Active 4/5/2022 

40 Pengadilan Negeri Kalianda Active 3/29/2022 
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No Satuan Kerja Status Tanggal Aktivasi 

41 Pengadilan Negeri Kota Agung Active 3/29/2022 

42 Pengadilan Negeri Kotabumi Active 3/29/2022 

43 Pengadilan Negeri Kutai Barat Active 3/28/2022 

44 Pengadilan Negeri Lamongan Active 4/6/2022 

45 Pengadilan Negeri Liwa Active 3/29/2022 

46 Pengadilan Negeri Lubuklinggau Active 4/6/2021 

47 Pengadilan Negeri Madiun Active 4/6/2022 

48 Pengadilan Negeri Magetan Active 4/6/2022 

49 Pengadilan Negeri Maros Not Active Akun Belum Diaktivasi 

50 Pengadilan Negeri Martapura Not Active Akun Belum Diaktivasi 

51 Pengadilan Negeri Masohi Not Active Akun Belum Diaktivasi 

52 Pengadilan Negeri Mataram Active 3/29/2022 

53 Pengadilan Negeri Medan Not Active Akun Belum Diaktivasi 

54 Pengadilan Negeri Mempawah Not Active Akun Belum Diaktivasi 

54 Pengadilan Negeri Menggala Active 3/29/2022 

56 Pengadilan Negeri Mentok Not Active Akun Belum Diaktivasi 

57 Pengadilan Negeri Merauke Not Active Akun Belum Diaktivasi 

58 Pengadilan Negeri Meulaboh Not Active Akun Belum Diaktivasi 

59 Pengadilan Negeri Meureudu Not Active Akun Belum Diaktivasi 

60 Pengadilan Negeri Mojokerto Active 3/28/2022 

61 Pengadilan Negeri Muara Bulian Active 3/31/2022 

62 Pengadilan Negeri Muara Bungo Not Active Akun Belum Diaktivasi 

63 Pengadilan Negeri Muara Enim Active 3/30/2022 

64 Pengadilan Negeri Muara Teweh Not Active Akun Belum Diaktivasi 

65 Pengadilan Negeri Muaro Not Active Akun Belum Diaktivasi 

66 Pengadilan Negeri Mukomuko Not Active Akun Belum Diaktivasi 

67 Pengadilan Negeri Nabire Not Active Akun Belum Diaktivasi 

68 Pengadilan Negeri Namlea Not Active Akun Belum Diaktivasi 

69 Pengadilan Negeri Negara Not Active Akun Belum Diaktivasi 

70 Pengadilan Negeri Ngabang Not Active Akun Belum Diaktivasi 

71 Pengadilan Negeri Nganjuk Active 4/6/2022 

72 Pengadilan Negeri Nunukan Not Active Akun Belum Diaktivasi 

73 Pengadilan Negeri Oelamasi Not Active Akun Belum Diaktivasi 

74 Pengadilan Negeri Pacitan Active 4/6/2022 

75 Pengadilan Negeri Painan Not Active Akun Belum Diaktivasi 

76 Pengadilan Negeri Palembang Not Active Akun Belum Diaktivasi 

77 Pengadilan Negeri Pangkajene Not Active Akun Belum Diaktivasi 

78 Pengadilan Negeri Pangkal Pinang Not Active Akun Belum Diaktivasi 

79 Pengadilan Negeri Pangkalan Balai Not Active Akun Belum Diaktivasi 

80 Pengadilan Negeri Parepare Not Active Akun Belum Diaktivasi 

81 Pengadilan Negeri Pariaman Active 4/6/2022 

82 Pengadilan Negeri Paringin Not Active Akun Belum Diaktivasi 

83 Pengadilan Negeri Pasaman Barat Not Active Akun Belum Diaktivasi 

84 Pengadilan Negeri Pasangkayu Not Active Akun Belum Diaktivasi 

85 Pengadilan Negeri Pasarwajo Active 3/28/2022 

86 Pengadilan Negeri Pasuruan Active 4/6/2022 

87 Pengadilan Negeri Pati Not Active Akun Belum Diaktivasi 

88 Pengadilan Negeri Payakumbuh Not Active Akun Belum Diaktivasi 

89 Pengadilan Negeri Pekalongan Not Active Akun Belum Diaktivasi 
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No Satuan Kerja Status Tanggal Aktivasi 

90 Pengadilan Negeri Pekanbaru Not Active Akun Belum Diaktivasi 

91 Pengadilan Negeri Pelaihari Active 3/31/2022 

92 Pengadilan Negeri Pelalawan Active 3/28/2022 

93 Pengadilan Negeri Pemalang Not Active Akun Belum Diaktivasi 

94 Pengadilan Negeri Polewali Active 3/31/2022 

95 Pengadilan Negeri Ponorogo Active 3/28/2022 

96 Pengadilan Negeri Pontianak Not Active Akun Belum Diaktivasi 

97 Pengadilan Negeri Poso Active 3/28/2022 

98 Pengadilan Negeri Prabumulih Active 3/29/2022 

99 Pengadilan Negeri Praya Not Active Akun Belum Diaktivasi 

100 Pengadilan Negeri Probolinggo Active 4/5/2022 

101 Pengadilan Negeri Pulang Pisau Not Active Akun Belum Diaktivasi 

102 Pengadilan Negeri Pulau Punjung Not Active Akun Belum Diaktivasi 

103 Pengadilan Negeri Purbalingga Not Active Akun Belum Diaktivasi 

104 Pengadilan Negeri Purwakarta Not Active Akun Belum Diaktivasi 

105 Pengadilan Negeri Purworejo Not Active Akun Belum Diaktivasi 

106 Pengadilan Negeri Raba Bima Not Active Akun Belum Diaktivasi 

107 Pengadilan Negeri Raha Not Active Akun Belum Diaktivasi 

108 Pengadilan Negeri Ranai Not Active Akun Belum Diaktivasi 

109 Pengadilan Negeri Rangkasbitung Not Active Akun Belum Diaktivasi 

110 Pengadilan Negeri Rantau Prapat Not Active Akun Belum Diaktivasi 

111 Pengadilan Negeri Rengat Not Active Akun Belum Diaktivasi 

112 Pengadilan Negeri Rote Ndao Not Active Akun Belum Diaktivasi 

113 Pengadilan Negeri Ruteng Not Active Akun Belum Diaktivasi 

114 Pengadilan Negeri Sabang Not Active Akun Belum Diaktivasi 

115 Pengadilan Negeri Sambas Not Active Akun Belum Diaktivasi 

116 Pengadilan Negeri Sampang Active 4/6/2022 

117 Pengadilan Negeri Sampit Active 6/29/2021 

118 Pengadilan Negeri Sangatta Not Active Akun Belum Diaktivasi 

119 Pengadilan Negeri Sanggau Active 4/1/2022 

120 Pengadilan Negeri Sarolangun Active 3/28/2022 

121 Pengadilan Negeri Sawahlunto Not Active Akun Belum Diaktivasi 

122 Pengadilan Negeri Sei Rampah Not Active Akun Belum Diaktivasi 

123 Pengadilan Negeri Sidoarjo Not Active Akun Belum Diaktivasi 

124 Pengadilan Negeri Situbondo Active 4/6/2022 

125 Pengadilan Negeri Sukadana Active 3/29/2022 

126 Pengadilan Negeri Sumenep Not Active Akun Belum Diaktivasi 

127 Pengadilan Negeri Surabaya Active 4/6/2022 

128 Pengadilan Negeri Tuban Active 4/6/2022 

129 Pengadilan Negeri Tulungagung Active 3/28/2022 

130 Pengadilan Negeri Unaaha Active 3/25/2022 

131 Pengadilan Negeri Yogyakarta Active 7/15/2019 

132 
Pengadilan Negeri Padang 
Sidempuan 

Not Active Akun Belum Diaktivasi 
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Lampiran II Surat Direktur Jenderal  
Badan Peradilan Umum 
Nomor :  
Tanggal :  

 
 

DAFTAR AKUN LEBIH DARI SATU LEVEL 3 (PENGADILAN NEGERI)  

DI LINGKUNGAN PERADILAN UMUM PADA APLIKASI SIPP MENPAN 

 

No Satuan Kerja Jumlah Akun 

1 Pengadilan Negeri Kediri 5 Akun 

2 Pengadilan Negeri Kepanjen 4 Akun 

3 Pengadilan Negeri Kraksaan 2 Akun 

4 Pengadilan Negeri Malang 6 Akun 

5 Pengadilan Negeri Metro 2 Akun 

6 Pengadilan Negeri Ngawi 2 Akun 

7 Pengadilan Negeri Pamekasan 2 Akun 

8 Pengadilan Negeri Tanjung Pinang 2 Akun 

9 Pengadilan Negeri Tanjungkarang 2 Akun 

10 Pengadilan Negeri Trenggalek 2 Akun 
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