DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM
MAHKAMAH AGUNG REPUBLIK INDONESIA

Jakarta, 10 Juli 2018

Kepada Yth:
Para Ketua Pengadilan Tinggi
di.-

Seluruh Indonesia

SURAT EDARAN
NOMOR : 07 TAHUN 2018

TENTANG
PELAKSANAAN PENILAIAN PELAYANAN TERPADU SATU PINTU (PTSP) PADA
PENGADILAN NEGERI

Dalam rangka memperingati hari ulang tahun Mahkmah Agung RI. yang ke 73,

Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum akan mengadakan lomba pelaksanaan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu (PTSP) yang telah diimplementasikan oleh Pengadilan
Negeri, dengan ini disampaikan hal-hal sebagai berikut :

L

Telah melaksanakan Keputusan Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum Nomor
77/DJU/SK/HMO02.3/2/2018 Tentang Pedoman Standar Pelayanan Terpadu Satu
Pintu (PTSP) Pada Pengadilan Tinggi dan Pengadilan Negeri;
Kriteria penilaian lomba antara lain:
a. Peserta adalah Pengadilan Negeri;
b. PTSP dilaksanakan dengan prinsip:

- Keterpaduan;

- Efektif, Efisien, Ekonomis;

- Koordinasi;

- Akuntabilitas; dan

- Aksesibilitas.
Pada masing-masing petugas loket PTSP memahami alur proses pelayanan;
Peserta adalah Pengadilan Negeri sebagai pemenang lomba dari Pengadilan Tinggi
yang dijadikan perwakilan dari wilayah hukum tersebut;
Data peserta hasil penilaian oleh Pengadilan Tinggi sudah terkirim ke Direktorat
Jenderal Badan Peradilan Umum melalui email lombaptsp20l8@gmail.com. paling
lambat tanggal 20 Juli 2018;




6. Pemenang lomba direncanakan akan diumumkan tanggal 18 Agustus 2018 pada
acara ulang tahun Mahkamah Agung RI. Ke 73 di Gedung Mahkamah Agung RI.
Jalan Medan Merdeka Utara 9-13. Jakarta Pusat.

Demikian untuk diketahui dan dilaksanakan sebagaimana mestinya.
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Tembusan :

Yang Mulia Ketua Mahkamah Agung RI.;

Yang Mulia Wakil Ketua Mahkamah Agung RI. Bidang Yudisial;

. Yang Mulia Wakil Ketua Mahkamah Agung RI. Bidang Non Yudisial;
. YM. Para Ketua Kamar Mahkamah Agung RI.:

. Sekretaris Mahkamah Agung RI.;

Arsip.
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