MAHKAMAH AGUNG REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM

Jalan Jenderal Ahmad Yani Nomor 58, RT 1 RW 2, Cempaka Putih Timur, Kec. Cempaka Putih,
Kota Jakarta Pusat, DKI Jakarta Kode Pos 10640
www.badilum.mahkamahagung.go.id, ditjen.badilum@mahkamahagung.go.id

Nomor : 2049/DJU/TI1.1/X/2024 Jakarta, 18 Oktober 2024
Lampiran : Satu lembar
Hal : Himbauan Penggunaan Aplikasi Lentera

dan Ruang Tamu Virtual Badilum

Yth.
1. Para Ketua Pengadilan Tinggi
2. Para Ketua Pengadilan Negeri

di -
Seluruh Indonesia.

Dengan hormat kami menghimbau agar Saudara/i berikut jajaran Peradilan Umum
dalam mendapatkan layanan dari Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum dapat
memanfaatkan Aplikasi Layanan Elektronik Terpadu Peradilan Umum (Lentera). Apabila
permohonan layanan melalui Aplikasi Lentera dirasakan belum mencukupi maka tidak perlu
datang ke Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum melainkan dengan cara memanfaatkan
Ruang Tamu Virtual.

Perlu kami sampaikan bahwa kedua Aplikasi tersebut merupakan bentuk komitmen
Direktorat Jenderal Badan Peradilan Umum dalam meningkatkan kualitas pelayanan yang
lebih transparan, efektif dan efisien. Melalui dua Aplikasi ini seluruh tenaga teknis peradilan
umum dapat dilayani secara virtual, tidak perlu melakukan perjalanan ke Jakarta.

Lentera : | Dapat diakses melalui link:

http:/ /eptsp.badilum.mahkamahagung.go.id;

Bentuk layanan yang tersedia mulai dari permohonan mutasi, kenaikan
pangkat dan penyesuaian ijazah Hakim dan Tenaga Teknis.

Ruang : | Dapat diakses melalui link:
Tamu https://siganis.badilum.mahkamahagung.go.id;
Virtual Bentuk layanan berupa silaturahmi, konsultasi dan izin/persetujuan yang

dilakukan secara vitual atau online yang dapat ditujukan kepada Subdit
Mutasi Hakim, Subdit Mutasi Panitera dan Jurusita, Subdit
Pengembangan Tenaga Teknis, dan Subdit Data Evaluasi

Demikian untuk dilaksanakan. Atas perhatiannya, diucapkan terimakasih.

s Ditandatangani secara elektronik oleh
SO DIREKTUR JENDERAL BADAN PERADILAN UMU
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BAMBANG MYANTO

Tembusan:
1. YM. Ketua Mahkamah Agung R.IL.;
2. YM. Wakil Ketua Bidang Non Yudisial Mahkamah Agung R.I.
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siganis.badilum.mahkamahagung.go.id

Bentuk layanan elektronik Direktorat
Pembinaan Tenaga Teknis Badan Peradilan
Umum (Ganis) berupa silaturahmi,
konsultasi, dan izin/persetujuan yang
dilakukan secara vitual atau online atau

ing dengan fitur Menu “Ruang Tamu

al” pada Portal

siganis.badilum.mahkamahagung.go.id

LATAR BELAKANG

bilitas

RS
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litas romisp
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LAMPIRAN

Surat Himbuan
:2049/DJU/TI1.1/X /2024
: 18 Oktober 2024

Nomor

Tanggal

3 (Tiga) Layanan
Utama:

4 (Empat)

[ ] [ ]
Silaturahmi SUbd|t Gar“s
Virtual
Subdit Mutasi
o@o o H:klm .
o)
Konsultasi Subdit
Mutasi
V Panitera dan
Jurusita
Izin/Persetujuan Subdit

Pengembangan
Tenaga Teknis

Subdit Data
Evaluasl.

HOW TO USE?

Buka alamat website ke
https://siganis.badilum.m
ahkamahagung.go.id/

Term &

Pilih menu Layanan Non
Kepegawaian - RUANG
TAMU VIRTUAL

Condition

Lengkopl data pada menu yg
ada plllhan layanan, subdit,
tanggal, waktu / slot yg
tersedia)

Pendaftaran [/ Pengisian Form
janji temu setiap hari kerja
pukul 08.00 - 14.00 WIB

O
O
O
O

Pengguna akan mendapat
WA / Pesan Otomatis

Waktu bertamu virtual
Pada jadwal / janji temu Senin - Kamis (Hari Kerja)
yang dipilih, maka
pengguna standby di
ruang tamu virtual untuk
bertemu dengan pejabat

yg ditunjuk secara virtual

o

Tiap Subdit mengalokasikan 10
(sepuluh) slot di tiap hari kerja
Senin - Kamis tersebut

Tiap slot waktu bertam
paling lama 15 menit
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