MAHKAMAH AGUNG REPUBLIK INDONESIA

DIREKTORAT JENDERAL BADAN PERADILAN UMUM
Gedung Sekretariat Mahkamah Agung RI Lantai 3,4 dan 5
88 ™ £ 4/ Jalan Jenderal Ahmad Yani Kav. 58 ByPass, Cempaka Putih Timur Jakarta Pusat
Telp. (021) 29079176 Ext.1521, Fax. (021) 29079201

Nomor : 153/DJU.3/TI1.1.1/X1/2026 Jakarta, 4 November 2026

Lampiran : 1 (satu) lembar

Hal :  Pemberitahuan Pergantian Kata Sandi (password) Pada Aplikasi Direktori
Putusan

Yth. Ketua Pengadilan Negeri
di -
Seluruh Indonesia

Sehubungan dengan surat Kepala Badan Urusan Administrasi Mahkamah Agung Rl
Nomor 314/BUA/TI1.1.1/X/2026 tanggal 28 Oktober 2026 hal Pemberitahuan Pergantian
Kata Sandi (password) Pada Aplikasi Direktori Putusan. Bersama ini disampaikan bahwa
akan dilakukan perubahan kata sandi (password) akun pengguna pada aplikasi secara
serentak oleh sistem yang akan disampaikan melalui alamat email yang terdaftar pada
masing-masing akun pengguna. Berkenaan dengan hal tersebut, dimohon kepada seluruh
pengguna aplikasi Direktori Putusan untuk memperhatikan hal-hal sebagai berikut:

1. Seluruh pengguna agar melakukan pergantian kata sandi (password) akun Direktori
Putusan sesuai dengan mekanisme dan petunjuk yang ditetapkan.

2. Pengguna agar membuat kata sandi (password) baru yang kuat, unik, dan tidak mudah
ditebak, dengan mengombinasikan huruf kapital, huruf kecil, angka, dan karakter
khusus sesuai ketentuan sistem.

3. Pengguna dilarang membagikan kata sandi (password) kepada pihak lain serta wajib
menjaga kerahasiaan informasi akun masing-masing.

4. Apabila mengalami kendala dalam proses pergantian kata sandi (password) atau tidak
dapat mengakses aplikasi Direktori Putusan, pengguna dapat menghubungi pengelola
aplikasi atau melalui surat yang ditujukan kepada Kepala Biro Hukum dan Humas cq.
Bagian Pengembangan Sistem Informatika pada alamat email:
humas.psi18@gmail.com.

5. Pergantian kata sandi (password) agar dilaksanakan sesuai dengan jadwal dan batas
waktu yang akan ditetapkan oleh pengelola system.
Demikian surat pemberitahuan ini disampaikan untuk menjadi perhatian dan

dilaksanakan sebagaimana mestinya. Atas perhatian dan kerja sama Bapak/Ibu, diucapkan
terima kasih.

Ditandatangani secara elektronik oleh
& DIREKTUR PEMBINAAN ADMINISTRASI
3239 &1 PERADILAN UMUM MAHKAMAH AGUNG RI

ZAHLISA VITALITA

Tembusan :
Yth. Direktur Jenderal Badan Peradilan Umum ( sebagai laporan )

Dokumen ini telah ditandatangani secara digital menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE) BSSN.
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