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Nomor : 1473/DJU/TI1.1/VIII/2025      Jakarta, 12 Agustus 2025 

Sifat  : Segera 

Hal  : Permohonan Pengisian Survei 

  Kepuasan Pengguna atas 

  Layanan SIPP, e-Court, dan e-Berpadu 

   
 

      

 

Yth.  1. Ketua Pengadilan Tinggi 

 2. Ketua Pengadilan Negeri 

di 

    Seluruh Indonesia 

 

Sehubungan surat Plt. Kepala Biro Hukum dan Hubungan Masyarakat 

Mahkamah Agung RI Nomor 169/BUA.6/TI2.1.2/VIII/2025 hal Permohonan Pengisian 

Survei Kepuasan Pengguna atas Layanan SIPP, e-Court, dan e-Berpadu tanggal 11 

Agustus 2025 sebagaimana surat terlampir, dengan ini kami meminta agar seluruh 

Pengadilan Tinggi dan Pengadilan Negeri mengisi Survei Kepuasan Pengguna atas 

Layanan SIPP, e-Court, dan e-Berpadu melalui link 

https://bit.ly/surveykepuasanma2025 paling lambat tanggal 15 Agustus 2025. 

 

Demikian disampaikan untuk ditindaklanjuti, atas perhatiannya diucapkan terima 

kasih. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tembusan Yth: 
1. Sekretaris Mahkamah Agung RI; 
2. Kepala Badan Urusan Administrasi. 

Dokumen ini telah ditandatangani secara digital menggunakan sertifikat elektronik yang diterbitkan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE) BSSN.
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